PREFEITURA MUNICIPAL DE AGUA BOA

ESTADO DE MATO GROSSO

RESPOSTA AO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO
PREGAO ELETRONICO N° 11/2026

Em atencdo ao pedido de esclarecimento apresentado, seguem as respostas aos
guestionamentos formulados:

1. Entendemos tratar-se de um Servico de Agenciamento de Viagens. Assim sendo,
entendemos que sera permitida a participacao de agéncias de viagem de modo a néo limitar
a concorréncia, esté correto nosso entendimento?

Resposta: Sim. O entendimento apresentado estd em consonancia com o objeto licitado,
sendo admitida a participacdo de agéncias de viagens, desde que observadas
integralmente as exigéncias estabelecidas no Edital, no Termo de Referéncia e na
legislacdo aplicavel.

2. Entendemos, bem como o TCU no Acordao 1793/2019 - Plenério , que a contratacéo de
outras empresas (guia, hospedagem, transporte, ingressos, alimentacdo e etc...) é
intrinseca ao servico de agenciamento de viagem e ao objeto desta licitacdo. Portanto,
conforme o TCU, néo representa a subcontratagdo do objeto licitado, e que,
consequentemente, ndo precisa estar admitida em edital. Este também é o entendimento
deste 6rgao?

Resposta: O objeto da presente contratacdo consiste na prestacéo integrada de servigos
de turismo e agenciamento de viagens, em regime de solucdo global, competindo a
contratada a organizacao, coordenacado e execucao de todas as atividades necessarias a
realizacdo do projeto. Nesse contexto, a utilizacdo de servicos de hospedagem,
alimentacdo, guiamento turistico, seguros, transportes auxiliares e demais servigos
correlatos constitui atividade inerente a propria natureza do objeto, ndo configurando
subcontratacdo do objeto principal. Permanecerd, contudo, a contratada como Unica e
integral responsavel perante a Administracdo pela execucdo contratual e pelo
adimplemento de todas as obrigacdes assumidas.

3. Sobre o guiamento, o acompanhamento do guia deve ser realizado desde o embarque
em Agua Boa/MT e retorno ou apenas em Ubatuba e Paraty?

Resposta: O acompanhamento do guia sera exigido apenas durante as atividades no
destino. Ressalta-se que o destino principal da viagem é o municipio de Ubatuba/SP,
devendo os passeios ocorrer nas praias e atrativos turisticos do referido municipio ou,
eventualmente, na cidade de Paraty/RJ.

4. Sobre o guia, sera necessario um profissional por 6nibus?

Resposta: N&o. Seréa exigido apenas 01 (um) guia para acompanhamento do grupo.
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5. O edital prevé que seja utilizada hospedagem com alvara de funcionamento. Sabemos
gue é obrigatorio aos estabelecimentos de hospedagem o cadastro no CADASTUR,
portanto, entendemos que como regularizados trata-se de Meios de Hospedagem com
registro no Cadastur. Esta correto o nosso entendimento?

Resposta: O item 1.3.4.1.2 do Edital exige que o estabelecimento de hospedagem possua
alvara de funcionamento e alvard sanitario vigentes, os quais deverdo ser observados e
comprovados pela futura contratada durante a execucéao contratual.

Embora o cadastro no CADASTUR constitua obrigacdo legal aplicavel aos meios de
hospedagem e represente importante indicativo de regularidade do empreendimento, o
instrumento convocatoério ndo estabelece que o referido cadastro substitua a exigéncia dos
alvards mencionados no Edital.

Assim, a contratada devera assegurar o atendimento integral as condicGes estabelecidas
no instrumento convocatorio, incluindo a manutencdo das autorizacbes e licencas
legalmente exigiveis para o regular funcionamento do estabelecimento que vier a ser
utilizado.

6. Sobre o hotel: gostariamos que fosse esclarecido se o grupo podera ser dividido em 2
hotéis.

Resposta: Ndo. Em razédo das peculiaridades do publico atendido e da necessidade de
acompanhamento continuo por equipe reduzida de servidores municipais, € indispensavel
gue todos os participantes permanecam hospedados em um Unico estabelecimento,
garantindo-se maior seguranca, acessibilidade, controle logistico e eficiéncia no suporte
aos idosos durante toda a execucado da viagem.

7. Gostariamos que fosse esclarecido se os hospedes poderao dividir camas de casal (...)

Resposta: Sim. Nos quartos de casal poderdo ser utilizadas camas de casal. Para os
demais hospedes, a preferéncia € por camas de solteiro. Ndo serdo admitidos beliches
altas, considerando que o publico atendido é composto por pessoas idosas.

8. Entendemos que para efetiva comparacédo da proposta e verificacdo de atendimento das
especificacdes do Hotel contidas no subitem 1.3.4.1.2 do Edital, sera exigido dos licitantes
gue apresentem o nome do hotel/pousada proposto para que a Administracéo julgue de
maneira objetiva a proposta, permitindo a desclassificacao da licitante que ndo atende as
especificacdes. Esta correto o nosso entendimento?

Resposta: O subitem 1.3.4.1.2 do Edital estabelece as especificagbes minimas que
deverdo ser obrigatoriamente observadas pela contratada quanto a hospedagem e
acomodacgdo dos participantes, especialmente no que se refere a acessibilidade,
seguranca, configuracdo dos quartos, alimentacéo e regularidade do estabelecimento.

Todavia, o0 instrumento convocatorio ndo prevé a obrigatoriedade de apresentacdo, na
proposta comercial, da identificacdo prévia do hotel ou pousada que sera utilizado para a
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prestacdo dos servicos, ndo constituindo tal informacao requisito para fins de julgamento
objetivo das propostas.

A futura contratada devera assegurar o integral atendimento as exigéncias editalicias,
podendo a Administragcdo, no momento oportuno, solicitar a comprovacéo da conformidade
do estabelecimento indicado, inclusive quanto aos alvaras e demais condi¢cdes previstas no
Edital, sujeitando-se a contratada as medidas cabiveis em caso de descumprimento.

9. Entendemos que almoco e jantar poderdo ser realizados em estabelecimentos proximos
ao hotel/pousada ou ponto de visita em Paraty (...)

Resposta: Ndo. A hospedagem devera contemplar pensdo completa com bebida durante
as refeicdes no hotel localizado em Ubatuba/SP, compreendendo café da manh&, almoco
e jantar. Ressalta-se que eventual passeio a cidade de Paraty/RJ correspondera a apenas
um dia de visitacado, situacdo em que o almoco podera deixar de ser obrigatério para os
participantes do passeio. Entretanto, os idosos que permanecerem no hotel deverao ter o
almoco normalmente disponibilizado.

10. Entendemos que sera de responsabilidade da contratada o fornecimento apenas das
refeicdes durante a hospedagem (...)

Resposta: O entendimento esta correto, observando-se a ressalva constante na resposta
ao item 9 quanto ao eventual passeio a cidade de Paraty/RJ.

11. Entendemos que as despesas com passeios de barco, buggy, quadriciclo ou qualquer
outro seré de custeio individual dos viajantes (...)

Resposta: Sim. O entendimento esta correto.

12. Esta previsto algum transporte em Ubatuba e Paraty que seja de responsabilidade da
contratada que ndo podera ser feito pelo 6nibus da viagem e precisa ser previsto na
proposta?

Resposta: Em resposta ao pedido de esclarecimento, informamos que nao ha previsdo de
transporte adicional obrigatdrio a ser considerado na proposta.

Nos termos do item 1.3.4.1.3 do Termo de Referéncia, os translados locais em Ubatuba e
Paraty poderdo ser realizados mediante a utilizacdo do proprio dnibus da viagem ou,
alternativamente, por veiculos auxiliares adequados, a critério da contratada.

Assim, somente deverao ser previstos custos adicionais caso a licitante opte pela utilizagéo
de meios complementares de transporte para melhor execucdo dos servicos,
permanecendo sob sua responsabilidade garantir o atendimento integral do roteiro e das
condi¢cOes estabelecidas no Edital.

13. Qual o prazo para o envio a agéncia da lista de passageiros e divisdo dos quartos?
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Resposta: A relacao definitiva dos participantes sera encaminhada com aproximadamente
15 (quinze) dias de antecedéncia da viagem. Considerando o publico atendido, composto
por pessoas idosas, podem ocorrer desisténcias, alteracées ou impedimentos decorrentes
de condic¢des de saude e outras intercorréncias. Ressalta-se ainda que os 6nibus deverdo
possuir, obrigatoriamente, no minimo 12 (doze) leitos destinados aos idosos com maior
grau de limitacéo fisica, bem como motoristas habituados ao atendimento de grupos de
idosos, considerando a necessidade de maior niumero de paradas e cuidados especificos
durante o deslocamento.

14. Entendemos que serd pago o valor integral homologado a contratada, mesmo que na
ocasido da viagem o numero de beneficiarios interessados seja menor do que o estipulado
ou algum deles apenas ndo compareca.

Resposta: Sim. O pagamento serd realizado conforme a quantidade de participantes
previamente informada pela Administragéo, considerando a necessidade de contratacao
antecipada dos servicos e a possibilidade de ocorréncias supervenientes que impecam o
comparecimento de alguns beneficiarios.

Agua Boa, 25 de Junho de 2026.
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